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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo principal correlacionar las sesiones
virtuales sincronicas de un proceso educativo con el rendimiento escolar,
desde la perspectiva de los estudiantes. Para ello se aplicoé un cuestionario
a través de un formulario electronico a una muestra de 73 estudiantes de
la licenciatura en psicologia de la UAZ, Campus Fresnillo. Los resultados
muestran que son el a) método, b) los medios empleados por el docente, ¢)
la articulacion entre temas de diferentes sesiones y d) identificar los nuevos
contenidos curriculares, los elementos que se correlacionan positiva y
considerablemente con la motivacion para aprender. Se concluye que
es importante prestar atencion a dichos elementos durante las sesiones
virtuales sincronicas, pues de acuerdo con la muestra entre otros estos
cuatro son los que mayor concordancia tienen con su disposicion para
aprender.

Palabras clave: docencia, rendimiento escolar, ensefianza a distancia,
educacion, motivacion.
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ABSTRACT

The main objective of the present study is to correlate the elements of the
synchronous virtual sessions that favor the academic achievement, for this
a questionnaire was applied through an electronic form to a sample of
73 students of the degree in psychology of the UAZ, Fresnillo University
campuses. The results show that the teaching methods and educational
resources used by the teacher, as well as the articulation between topics
from different sessions and the ability to identify the new curricular
content, are the elements that positively and considerably correlate with
the motivation to learn. It is concluded that it is important to pay attention
to these elements during synchronous virtual sessions, because according
to the sample, among others, these 4 are the ones that have the more
agreement with their disposition to learn.

Keywords: teaching profession, academic achievement, distance
education, education, motivation.

INTRODUCCION

Los cambios paradigmaticos acerca de lo que se conoce del mundo natural
y social son cada vez mas acelerados, ocasionando que disciplinas como la
educativa consoliden un corpus de conocimiento cada vez mas profundo.
Ejemplo claro es lo que teoria educativa, psicologica, psicopedagogica y
sociologica, enuncian como componentes esenciales en el acto de ensefiar
y aprender: educando, contenido, docente y medio. Por supuesto de ellos
emanan elementos con mayores niveles de especificidad que es importante
considerar en esta compleja tarea: educar.

En recientes dias es que el terreno educativo —al igual que cualquier otro
de la vida humana—, se ha visto obligado a enfrentar el gran reto de llevar
la escuela fuera de las aulas, implicando un cambio en las estructuras
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mentales sobre lo que implica ensefiar y aprender. Motivo por el que los
involucrados en el proceso, han intentado llevar sus practica educativa
lo mas cercano posible a como lo hacian previo al confinamiento por
COVID-19. Lo que en el ambito formativo antes se avizoraba como
una quimera, ahora se advierte posible y benéfico, sin embargo atn no
accesible para todas las instituciones, profesores, estudiantes y familias.
Definitivamente lo mas importante es que los estudiantes contintien con
su formacion en el nivel que les corresponde, aun traspasando las murallas
que suponen el espacio y el tiempo.

Asegura Aguilar Gordén (2020), que la educacion virtual trae consigo
desventajas como: percibir al otro solo de manera parcial, lo que produce
trabajar con entelequias y reducir la necesaria relacion ontologica entre
individuos, elucubracion que indica un desempefio degradado por parte de
quien ensefa y quien aprende.

Por su parte Pérez Lopez, Vazquez Atochero y Cambero Rivero (2021),
analizando las perspectivas de estudiantes de educacion superior sobre sus
experiencias durante la educacion a distancia, puntualizan que existe una
relacion inversa entre la dedicacion al estudio y su rendimiento académico,
lo que propicia valoraciones negativas de la ensefianza, al sefialar que
las interacciones son asincronas y despersonalizadas, coincidiendo en la
necesidad de las relaciones sistematicas en cuanto a tiempo y forma se
requiere.

En tal sentido, revisar los elementos de las sesiones virtuales de caracter
sincronico que favorece el aprendizaje adquiere una connotacion relevante,
en tanto que se requiere identificar las caracteristicas de la practica docente
que de acuerdo con los estudiantes incide en los procesos que les permiten
obtener un mayor rendimiento académico.
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Constructo que ha sido una categoria de analisis utilizada en las disciplinas
de la pedagogia, psicologia educativa y sociologia, para explicar el
desempefio y nivel de logro alcanzado durante un proceso formativo en
términos de conocimientos, habilidades, actitudes y valores, otorgando
generalmente una calificacion que lo represente (Edel Navarro, 2003).
Es por ello que dicho concepto se considera tradicional en el analisis de
procesos educativos. En el presente estudio, el término se vuelve relevante
e imprescindible y trasciende la perspectiva tradicional, porque se emplea
para revisar la relacion que han tenido las sesiones virtuales sincronicas
como metodologia didactica impuesta a consecuencia de la pandemia
COVID-19.

Respecto a los elementos de la clase sincronica virtual, se identifican:
contenidos, objetivo, método, intercambio dialéctico y evaluacion. En
el caso del rendimiento escolar, se consideraron: el promedio general,
discapacidad, salud, concentracién, motivacion, autoconfianza para
aprender, conexion a las sesiones, recursos para trabajar, actividades
laborales.

Se parte de la hipotesis de que los estudiantes perciben que cuando el docente
incorpora en sus sesiones virtuales sincronicas un método que ordene la
accion cognitiva, una articulacion entre diferentes temas e identifica y
domina los nuevos contenidos curriculares, estara propiciando que los
estudiantes de educacion superior tengan un rendimiento escolar que pone
en liza la alta concentracion, motivacion, autoconfianza, asistencia a clases
y recursos para el estudio.

Elementos de las sesiones virtuales sincronicas
Dadas las diversas modalidades de trabajo que se implementan en las clases
virtuales, en el presente estudio solo se consideran las sesiones virtuales
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sincronicas, que de acuerdo con Delgado (2020), son aquellas en las que
se dan interacciones en tiempo real entre docentes y estudiantes, teniendo
como principal ventaja la comunicacion instantdnea y la posibilidad de
generar acuerdos o aclarar dudas en el momento. Se toma esta modalidad
por ser la que mas se asocia a la clase convencional o presencial, que tenia
lugar previo a la contingencia. Son seis los elementos que conforman una
metodologia de sesiones educativas en un proceso de aula virtual:

Los contenidos son el principal elemento de una clase, dado que constituye
el que del acto educativo, aunque de acuerdo con Jiménez (2015) para
muchos docentes de educacion superior, representa un problema que
atenta la libertad de catedra, ya que argumentan que solo basta con conocer
el titulo de la materia, bajo esta condicion, la eleccion de temas, lecturas
y actividades seria una tare del profesor. Concretamente, los contenidos
se clasifican en tres tipos: a) conceptuales, que aglutinan los conceptos,
principios y hechos que los estudiantes deben adquirir; b) procedimentales,
se refiere a las habilidades y destrezas que se deben desarrollar y poner
en juego en una situacion didactica que lo demande; y c) actitudinales,
son aquellos que tiene que ver con el aprendizaje de valores, normas y
actitudes.

Un segundo elementos son los objetivos, los cuales senalan los resultados
esperados del aprendizaje de los alumnos. Cabe destacar que en el &mbito
educativo existen diversas connotaciones del concepto, sin embargo, para
fines de este estudio, y siguiendo a Salcedo (2011), los objetivos precisan
los conceptos, procedimientos y actitudes que los alumnos deben haber
adquirido al culminar un proceso formativo, en este caso en una clase
virtual que se imparte de forma asincrénica. Es asi que los objetivos,
entendidos como una formulacion de caracter didéctico, expresan diferentes
capacidades humanas: cognitivas o intelectuales; motrices; afectivas; de
relacion interpersonal; y de insercion y actuacion social (Coll, 1991).
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Referente a lo que se realiza para alcanzar los objetivos, e/ método juega
un papel importante en la clase virtual sincronica, ya que constituye los
quehaceres que se han de emprender para conseguir los fines postulados.
Resalta Gonzalez (2014) que el método y las orientaciones didacticas
que de éste emanan, delinean la concepcion del aprendizaje escolar y el
formato de la intervencion pedagogica.

Intercambio dialéctico, como cuarto elemento, hacer referencia a la vida
en el aula, por lo tanto a la vida en un grupo formal escolar, donde uno de
los principales fenomenos es la interaccion, seguida de la interdependencia
que trae como resultado canales de intercambio sociocultural, afirma Canto
(2000) que el grupo modela la personalidad individual y la personalidad
individual modela al grupo. Al respecto refieren Escorcia, Gutiérrez y
Figueroa (2009) que en el grupo se configura una dindmica que delimita
roles diferentes de intercambio, creacion y transformacion de significados;
en la cual, al establecerse el caracter de grupo organizacional o formal,
el docente tiene la responsabilidad de crear un ambiente que permita la
comprension de conceptos, principios y hechos desde una perspectiva
constructivista, que haga a una lado la memorizacion y repeticion, que
lleve a una verdadera asimilacion.

El intercambio dialéctico, se traduce en un didlogo argumentativo que se
convierte en una herramienta potente para el logro de aprendizajes, pues
motiva a docentes y estudiantes a buscar los argumentos necesarios para
el logro de la comprension de los fendmenos que son objeto de estudio.

La evaluacion ha sido un elemento imprescindible del acto educativo,
permite al ente mas capacitado emitir un juicio de valor sobre el desempefio
de los aprendices con el afan de propiciar la mejora en los desempefios y
por ende el logro de aprendizajes esperados.
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En este contexto, formular un juicio debe ser entendido como un proceso
social de construccion, articulando en el dialogo, la discusion y la reflexion
entre todos los que, directa o indirectamente se encuentran implicados en
y con la realidad evaluada.

Dado que la ensefianza necesita un juicio continuo sobre las tareas que
estan realizando los estudiantes en cada momento y el conocimiento o
habilidades que estan adquiriendo, el rol del profesor como evaluador es
ciertamente importante (Ruiz, 2000). Asimismo afirma Casanova (1998),
que la informacion sobre los estudiantes derivada de la evaluacion, debe
utilizarse, indiscutiblemente para tomar las decisiones adecuadas para
proseguir la actividad educativa mejorandola progresivamente.

La evaluacion constituye entonces un elemento que pretende la mejora
continua y permanente, que puede ser llevada a cabo por diversos actores
educativos, pero es al docente a quien generalmente se le ha comprometido
como de evaluador de los estudiantes.

Existen distintos elementos que se pueden enumerar al respecto de lo
que una sesion debe tener, sin embargo, se analiza la relacion de los aqui
presentados en funcion de cudles de ellos son los que los estudiantes
universitarios perciben con mayor relacion con los elementos que favorecen
su rendimiento escolar.

Rendimiento escolar de los estudiantes universitarios

Resulta de interés analizar algunos componentes que de acuerdo con
autores como Edel Navarro (2003, 2003b, 2004) Alcaide (2009) y Garcia
(2021), tienen estrecha relacion con el nivel de aprovechamiento que los
estudiantes logran o adquieren acerca de los contenidos académicos.
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El concepto de aprovechamiento o rendimiento académico, se define
desde multiples formas, como ejemplo de ello, Alcaide (2009) luego de
hacer una revision de una septena de autores, concluye, desde una vision
cuantitativa, que es un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por
el alumno, por ello, la institucion educativa lo toma como el objetivo
principal; por su parte Edel Navarro (2003, 2003b, 2004), insiste a través
de diversos estudios en el caracter multifactorial de incidencia sobre el
rendimiento que han de obtener los estudiantes.

Los factores y/o elementos asociados al rendimiento escolar en el contexto
de la pandemia Covid — 19 y por supuesto de las sesiones virtuales, son:
concentracion, motivacion, autoconfianza, asistencia, recursos para el
estudio, salud y promedio general.

Concentracion. Entendida como la capacidad de un individuo para
seleccionar la informacion relevante proveniente de diferentes estimulos
sensoriales y persistir en la consecuciéon de una meta. Sin embargo, de
acuerdo con Garcia (2021), durante el confinamiento por la crisis sanitaria
una de las principales desventajas relacionadas con los estudiantes es que
han mostrado escasa concentracion en el aprendizaje en linea cuando se les
ofrecen unidades o bloques de contenido denso, muy extenso y de mucha
duracion, o actividades de aprendizaje escasamente motivadoras.

Resulta evidente la necesidad de indagar acerca de los elementos de las
sesiones en linea que contribuyen a mantener a los estudiantes concentrados.

Motivacion. Numerosos estudios abordan la importancia y estrecha
relacion que tiene este fendémeno psicologico en el proceso de aprendizaje.
La motivacion se traduce en un fenémeno por el cual se inicia y dirige una
conducta hacia el logro de una meta, por ello esta estrechamente vinculada
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con el éxito escolar (Navarro, 2003). Quiza uno de los mas importantes
componentes para el aprendizaje y convienen por tanto analizar qué de lo
que sucede en las sesiones virtuales sincronicas detonan este importante
proceso.

Autoconfianza. En su diccionario de psicologia, Galimberti (2002, p.239),
refiere que la confianza es un estado de pacificacion que emana del
convencimiento de que el contexto inmediato es seguro, lo que incide de
manera favorable en la conducta, pues elimina tensiones e incomodidades
que pueden llevar a lanecedad e irracionalidad. Si se agrega a esta definicion
el prefijo auto, se puede advertir que dicho estado de calma, se puede
generar desde la propia persona. Cuando esto sucede, es posible controlar
las circunstancias que pueden entorpecer el proceso de aprendizaje y cabe
preguntarse si hay elementos de las sesiones en linea que contribuyan o se
relaciones de alguna manera con este proceso.

Recursos para el estudio. Dentro de los recursos que se pueden considerar
indispensables para esta modalidad de trabajo son dos: uno o mas
dispositivos electronicos con el software necesario para realizar los
diferentes requerimientos (procesador textos, hojas de célculo, gestor
de presentaciones, leer formatos de documentos portables, recibir y
trasmitir audio y video, entre otros); el segundo es la conectividad a la
red informatica descentralizada de alcance global (internet). Aunque se
pueden emplear abundancia de materiales adicionales, podria considerarse
que estos son los imprescindibles.

Promedio general. Cascon (2000, como se cité en Edel Navarro 2003b),
sefiala que dos razones por las que es importante tener en cuenta las
calificaciones escolares como criterio de rendimiento escolar es porque:
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primero, porque la sociedad en general busca un sistema educativo de
calidad y el referente cuantitativo es necesario; segundo, porque el indicador
del nivel educativo de un pais ha sido eminentemente las calificaciones,
pues estas son el reflejo de las evaluaciones donde los estudiantes han
tenido la oportunidad de demostrar sus aprendizajes.

El rendimiento escolar adquiere entonces un caracter multidimensional,
que puede ser explicado y relacionado con diversos factores, razon por
la que resulta necesario hacer el estudio en cuestion, en el que se intenta
conocer qué elementos de las sesiones sincronicas virtuales son las que
tienen mayor relacion con los factores que coadyuvan al rendimiento
escolar.

(Cudles son los elementos de las sesiones virtuales sincronicas, que desde
la perspectiva de los estudiantes de educacion superior, contribuyen a su
rendimiento escolar?

METODO

Participantes: en el estudio contribuyeron 73 estudiantes del programa
Licenciado en psicologia, pertenecientes a la Universidad Autonoma de
Zacatecas “Francisco Garcia Salinas”, Campus Fresnillo, en Zacatecas,
México. La muestra se obtuvo a través de un muestreo probabilistico de
tipo aleatorio simple, correspondiente a una poblacion de 132 estudiantes
(89% mujeres y el 11% hombres), con una edad promedio de 20.96 afios,
cuyos criterios de inclusion fueron ser estudiantes de la Licenciatura en
cuestion y haber recibido como parte de dicho programa sesiones virtuales
sincronicas durante la contingencia por COVID-19.
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OBJETIVOS
Describir los elementos de las sesiones virtuales sincronicas que identifican
los estudiantes durante sus clases.

Analizar el rendimiento académico en las sesiones virtuales sincronicas.
Asociar los elementos de las sesiones virtuales sincronicas, que desde la
perspectiva de los estudiantes de educacion superior, contribuyen a su
rendimiento escolar.

Tipo de estudio
Es un disefio de tipo no experimental, transeccional. No experimental,
debido a que no se manipulan variables en el estudio, Unicamente se
miden en funcion de la situacidon que se presenta en un espacio y tiempo
determinados.

Respecto al instrumento, se disefid un cuestionario con 27 items, cuyos
niveles de medicién son nominales, ordinales y de razon. Los primeros y
segundos se emplearon para caracterizar a la poblacion objeto de estudio
(5 items), mientras que el tercer nivel de medicidn se utilizoé con una escala
de 0 a 10, donde el puntaje mas bajo refiere la ausencia del valor y el
mas alto indica la presencia total del mismo, para medir los constructos
elementos de las sesiones virtuales sincronicas, (12 items) y rendimiento
escolar (10 items).

La validacion del instrumento se realizé por criterio de expertos; asimismo
luego de atender las observaciones, se efectud un estudio piloto con una
muestra de 50 casos en el que se obtuvo un coeficiente alfa de .917. Lo
que de acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sugiere un
estabilidad y consistencia interna entre los items.
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PROCEDIMIENTO

Una vez elaborado el instrumento, se capturd en un formulario electrénico,
dada las ventajas que ofrece: agilidad en la aplicacién, ergonomia,
accesibilidad, evitar datos perdidos y por supuesto mayor indice de
respuesta por parte de la muestra. Los datos se recabaron en Microsoft
Excel, posteriormente se cred una matriz de datos en el software IMB
SPSS en su version 24. Se analizaron los estadisticos descriptivos de las
variables categoéricas, posteriormente se procede a realizar el analisis

correlacional de las variables, dado que:

Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de
asociacion que exista entre dos o mds conceptos, categorias o variables
en una muestra o contexto en particular. En ocasiones solo se analiza la
relacion entre dos variables, pero con frecuencia se ubican en el estudio
vinculos entre tres, cuatro o mas variables (Hernandez, Fernandez y Bap-
tista, 2014, p. 93).

Esto con la intencion de advertir si las variables siguen un patron
sistematico comun o si fluctian de manera aleatoria. De esta manera se
pretende generar un modelo explicativo parsimonioso de lo que sucede en
torno al objeto de estudio.

RESULTADOS

Analisis descriptivo

En la tabla 1 se concentran los resultados del analisis descriptivo de las
variables que componen el constructo sesiones virtuales sincronicas,
tomando como base el instrumento aplicado auna muestra de 73 estudiantes.
Con base en la media aritmética, se advierte que los encuestados consideran
que en sus clases se realiza un encuadre inicial, se relacionan los contenidos
con las clases anteriores, identifican los nuevos temas que se van generando,
asi como el que estd en cuestion, la manera en que se organizan los temas
les ayuda a comprender, existen intercambios dialécticos entre docentes y
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estudiantes, los temas tienen articulacion logica, reciben retroalimentacion
acerca de su desempeiio, puntualizan los contenidos al final de cada sesion,
conocen el objetivo de la misma, los medios y el método que emplea el
docente facilitan su aprendizaje.

De acuerdo con los puntajes minimos y maximos se observa que en la
mayoria de los items se hizo uso de la escala completa. La distribucion de
los datos refleja una asimetria negativa en todos los casos, lo que indica
que los datos se concentran a la derecha en los valores altos y se alargan a
la izquierda en los valores bajos. Dados los valores positivos de la curtosis,
se advierte una distribucion leptocurtica, encontrando normalidad en los
datos.
Tabla 1

Estadisrivos descripiivos para la vaviable sesiones virneales siverdnicas.

Wariables n £ Min Mix B DE As K
14. Se realira un encuadre iniceal T3 B77 1 10 9 168 -2861087
15, Relaciona los contenidos con clases anteriores 73 8710 10 10 1.72 -2.63 952
16, Identifica los nuevos temas T3 B85 0 10 10 169 -249 898
7. Identifica ¢l tema que se aborda 73 BE} I 10 8 158 -1.78 449
10, La organizacion de bos temas le permite la T3 845 1 10 9 1e0 -159 572
Comprension

12. Se realizan intercambios dialécticos entre docente 73 B4 0 10 10 200 -2.10 517
estudianies

13. Los temas de diferentes sesiones tienen una 73 833 0 10 10 196 -2.13 573

articulacién légica

11. Recibe retroalimentacidn acerca de su desempedio en 7308331 10 9 179 214 618
las diversas actividades v tareas

17. Se puntualizan los contenidos abordados, al final dela 73 832 0 10 10 195 188 478

5510M
6, Conoce ¢l objetivo de la sesiin 73 821 2 10 8 190 -137 187
9. Los medios empleados por el docente le facilitan el T3 Bl6 1 10 9 195 -1.66 578
aprendizaje

8. El método empleado por el docente le avuda a aprender 73 S04 0 10 10 2.010 -1.79 4,363
Nota: n= mmestra, ¥= media, R=rango, Min= puntaje minimo, Mix= puntaje méximo, DE=

desviacin estindar, As= Asimetria, K= curtoss.

Fuente: elaborada con los datos del esmdio.
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Respecto a las variables que miden el constructo rendimiento escolar (ver
tabla 2), se observa que los participantes refieren conectarse a clase, confiar
en su capacidad de aprender, ordenar los materiales para el estudio, tener
buena salud, contar con los recursos necesarios para trabajar virtualmente,
sentir motivacidon para aprender, contar con un espacio para trabajar sin
distracciones y concentrarse en clase. En contraste, estudiar y trabajar y
percibir alguna discapacidad que dificulte su aprendizaje son caracteristicas
que con poca frecuencia se presentan en los estudiantes. Cabe mencionar
que la calificacién promedio que se mantiene en la muestra es de 8.61.

Tabla 2

Estadisticos deseriptives para ¢f constructa rendimiento excolar

WVariables n % Min Mix R DE Az K

23. Se conecta a clases T3 o060 4 10 [ B62 0 420 2447
5. Promedio general T3 OB61 720 990 250 564 -09% 163
22. Confia en su capacidad para aprender 73 B3R ] % L85 204 498
25 Tene ordenados los matenales que necesita 73 853 0 0 W 208 -1.83 3358
19. Tiene buena salud en general 73 oB44 2 8 L8 -156 224
27. Tiene los recursos necesarios paratrabajar 73 8.8 0 10 10 263 -L75 254

virtualmente

21. Siente motivacion para aprender 7378 0 o 235 -l48 227
24, Cuenta con un espacio para trabajar sin 37462 0 10 10 278 -l42 L3O
distracciones

0. Se concentra en clase 73715 0 0 228 o122 147
26. Ademds de estudiar, se dedica a trabajar 73358 0 o 395 533 -142
18, Tiene alguna discapacidad que dificulta su 73 232 0 10 0 360 122 .3092
aprendizaje

Nota: = muestra, X= media, B= rango, Min= puntaje minimo, Mix= puntaje maximo, DE=
desviacin estandar, As= asimetria, K= curtosis.
Fuente: elaboracion propia con datos del estadio.

En la mayoria de los items se utilizé la escala completa, dados los puntajes
minimos y maximos. La asimetria negativa presente en la mayoria de los

items refleja que los valores altos se concentran a la derecha y los bajos
se alargan a la izquierda; en las variables 26 y 18 la asimetria es positiva,
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indicando que los valores altos se concentran a la izquierda y los bajos se
extienden a la derecha.

Analisis correlacional

Con la intencién de conocer las correlaciones que existen entre las variables
de cada uno de los constructos, se procesdé un andlisis correlacional
bivariado, con el coeficiente de correlacion de Pearson, los resultados se
concentran en las siguientes tablas.

Con base en la informacion de la tabla 3, se puede afirmar que existen
correlaciones débiles entre percibirse con buena salud e identificar el tema
que se aborda en las sesiones, asi como identificar los nuevos temas.

Tabla 3
Correlaciones pasitivas débiles enfre variables de ambas constrictos.

Coeficiente de

Vari Sig.
ariables Pearson Sig
7. Identifica el tema que se aborda [/ 19. Tiene buena salud en general AOg*e 000
16, Identifica los nuevos temag /' 19, Tiene buena salud en peneral AGT** 000

Fuente: elaboracion propia con datos del estudio.

En la tabla 4, se concentran 12 variables del constructo rendimiento escolar
cuyos coeficientes de correlacion tienen una intensidad media con una
variable del constructo elementos de las sesiones virtuales sincronicas. Por
lo que se puede afirmar que la concentracion en clase se puede propiciar
conociendo el objetivo de la sesion e identificando el tema en cuestion,
para ello es importante el método y los medios empleados por el docente
como es: realizar un encuadre inicial, la organizacion de los contenidos,
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la articulacion légica entre temas de diferentes sesiones, relacionar los
contenidos con clases anteriores, los intercambios dialécticos entre docente
y estudiantes y la evaluacion retroalimentadora.

Tabla 4

Correlaciones positivas meedlics con fa variable 20 Se concentra en clase,

. Coeficiente .
Varables de Pearson Sig.
6. Conoce el objetivo de la sesidn /' 2. Se concentra en clase 5504+ 00
7. Identifica el tema que se aborda // 20, Se concentra en clase B204* 00
8. El método emplzado por el docente le avoda a aprender /20, Se concentra Gagre 000
en clase ’ :

9. Los medios empleados por el docente le facilitan el aprendizaye // 20, Se RIS 00
concentra en clase o .

10, La organizacion de los temas le permite la comprensidn /' 20, Se S5+ 000
cancentra en clase e )

11. Recibe retroalimentacion sobre su desempefio en las diversas actividades S4qt 000
/I N0 Se concentra en clase - ’

12. Se realizan intercambaos dialéeticos entre docente v estudiantes /20, Se 5374 000
concentra en clase

13, Los temas de diferentes sesiones tienen una articulacion logica /20, Se G574 000
cancentra en clase ) )

14, Se realiza un encuadre micial // 20. Se concentra en clase S61** [0
15. Relaciona los contenidos con clases anteniores & 20, Se concentra en 414e 000
clase : .

16, Identifica los muevos temas [/ 20, Se concentra en clase H7I%E 000
17. Se puntualizan los contenidos abordados, al final de la sesdn /20, Se T 000

concenira en clase
Fuente: elaboracion propia con datos del estudio.

Los resultados concentrados en la tabla 5, llaman fuertemente la atencion,
pues concentran correlaciones considerables entre los elementos de las
sesiones virtuales que inciden en la motivacion para aprender. Datos que
permiten aseverar que la motivacion como factor preponderante para
elevar el rendimiento escolar, se propicia a través del método y los medios
empleados por el docente; asimismo, la articulacion 1dgica entre los temas
de las diferentes sesiones e identificar los nuevos temas coadyuvan a que
tenga lugar este importante proceso psicologico.
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Tabla 5

Corvelaciones posifivas considarables con fa variable 21, Siente maotivacion per apravder.

Varables S:*J_I:":ZI;E Sig.
& El método empleado por el docente le ayuda a aprender // 21. Siente 72g4s 00
motivacion para aprender e :
9, Los medios empleados por el docente le Gacilitan €] aprendizaje /' 21, Sienle 270+ 000
moivacion para aprender o .
13 Los temas dis diferentes sesiones ienen una articulacion logiea 7/ 21, — 00D

Siente motivacién para aprender
16. Identifica los nuevos temas /' 21. Siente motivacion para aprender Th2%* O
Fuente: elaboracidn propia con datos del astudio,

Cabe sefialar que los elementos de las sesiones virtuales, también guardan
relaciones medias con la confianza en la capacidad de los estudiantes para
aprender y ordenar los materiales que necesitan durante las clases, esto se
advierte en la tabla 6.

Covralaciorses ponafivas seeduss seiee varmbles de aorbos ¢ omstracios

Cocliciznls

Warables de Pearson Sig

£, Elaétoddo exnpleadio por e docente leayuda s sgrender /1 22, Comlia en wu . .

capacidsd pars sgprendor :

5. El mwodo emnpleado por e docevie le myuda & sprender 25, Tiene SOges 00

ardenades low mabenales qaic neccuita ° °

#. Loa medion anplesdos por el docenie be Bacalitan el aprendicme /7 220 FrrT ey

Comfin on wa caprcidad para aprender

2. Los medios anplendos por el docente be fszilitan el oprendizme 7 220 spaes o0s

Cenfia en va capatadad para aprender

10 La crganacidn de bos tenas le permte b cemnprenmen /' 22, Cenlia en Ty ey

v capacidad pars aprendor b

11. Reeibe retroakimentacion sobre mi desempeis en bas diversas sctinadades SEEEE 000
22, Conlia on s capacidad para aprander ’

12 %o realizen intercambins dinkisticns antre docents y atudiastes [/ 22 prowm -

Coulin en wa capeiaded parm apreiske ° -

15 Las ternas de diferonles seaptncs Hensn nna  arhicalss e lbgies o 22

Comfin en w caproidisl para apreder A 00

14. Se realizn un encusdre inseinl 12 Confis en aa capacidad parn apremder - i A

15, Belacions los contemidor cos clases antersores V' 22, Conlia sasu T ey

snpacidad pars aprender (o

16, Idewdifica bos mueves tmmas V' 22, Confia en su capacidad pars agrewder L T

17 %o punhsalizan ks cortenidos abordndos, nl final de Is sasén /22 sa7ee 000

Conlin en v capeiadsd parn npreisber o -

£, Elmétadn empleads por e decente le ayada & agrender /' 25, Tiene Sagss a0

erdenados low malenales gue necorita :

#. Loa medhon empleados por el docente be Eszalitan ¢l apreadizage 7 25 Fp3ee 000

Tiens ordesadon loa materialen qae neceudla ' ’

1.5 Los teenas o diferenies sosiongs tiensn wna  aficulscion logica ' 25 i53es 500

Tiena ordemados los moteriales que negesitn = .

14. Se realice ws sncusdee inscial 7 25, Teoae ovdeusdos kos mnicnalkss que T 000

mELEailA ’ ’

15, Belacioms los dow com clases o /2%, Tenae andenados bos

mmtariales qus segesiin SEp 000

1dr, Idmstudnza Bos mueyvos bemmas 25, Teowe oodenndos Lo icstenales que P s

meceailn
Fuserte: clibarnciin prapia eon ditos del esmdio
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

La contingencia por COVID-19, ha obligado al sector educativo, al igual
que el resto de los ambitos, a buscar formas de adaptacion y en ese sentido
es que se han realizado diferentes intentos por llevar a la virtualidad los
elementos de una clase convencional.

El objetivo de este estudio consistid en identificar los elementos de una
sesion virtual sincronica que se relacionan con el rendimiento escolar de
los estudiantes de educacion superior, describiendo qué caracteristicas de
las clases son las que identifican y por ende los elementos del rendimiento
que se estimulan.

Los resultados muestran que en las sesiones virtuales sincronicas que los
estudiantes llevan a cabo, existen intervenciones de parte de los docentes
en las que realizan encuadres iniciales, organizan los contenidos de forma
que exista relacion transversal y longitudinal, propician intercambios
dialécticos, retroalimentan y puntualizan contenidos. Al respecto de las
habilidades docentes de quienes desempefian esta funcion, argumenta
Barboza (2011) que

El poseerlas podria, ademds, contribuir al perfeccionamiento de la en-
sefianza alli impartida, si se considera la importancia medular que tie-
nen para tales efectos los métodos utilizados en el proceso de ensefianza y
aprendizaje; la via o camino que se tome para la presentacion de la infor-
macion y para que los estudiantes logren construir el conocimiento (p. 35).

Los encuestados consideran que en sus clases cuentan con caracteristicas
que promueven sus aprendizajes, pues como revela la informacion de la
tabla 2, conectarse con frecuencia a clases, confiar en su capacidad de
aprender, ordenar sus materiales para estudiar y sentir motivacion para
aprender, son elementos que de acuerdo con Edel Navarro (2003) son
indicadores del rendimiento académico.
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Respecto a las correlaciones encontradas entre las variables de ambas
dimensiones, los coeficientes de correlacion de Pearson, reflejan que
existe relacion débil entre poseer buena salud e identificar los contenidos
que se abordan, no obstante, refiere Alarcon (2019) que los estudiantes
emplean factores de proteccion para manejar el estrés, fomentar su
esperanza, tenacidad, empatia y coraje, cuando esto no es suficiente,
comenta que pueden existir incluso manifestaciones psicopatologicas; las
correlaciones medias demuestran que lo que sucede en clase se relaciona
con la concentracion de los estudiantes, la confianza en su capacidad para
aprender y el tener ordenados los materiales que necesitan, lo que coincide
con los hallazgos de Edel Navarro (2003, 2003b).

Los resultados concentrados en la tabla 5, son los que dan una respuesta
concreta a la pregunta que motiva el trabajo en cuestion, pues se advierte
que las caracteristicas de las sesiones virtuales sincronicas que guardan
una estrecha relacién con la motivacion para aprender son el método y
los medios empleados por el docente, el que los contenidos tengan una
articulacion légica y que se pueda identificar los nuevos temas. Al respecto,
Montes de Oca y Machado, (2011), como parte de una aportacion teorica,
concluyen que:

En las estrategias docentes se interrelacionan dialécticamente en un plan
global los objetivos que se persiguen, los recursos didacticos, los métodos
de ensefianza-aprendizaje y las actividades para alcanzarlos, a partir de
fases o etapas relacionadas con las acciones de orientacion, ejecucion y
control de la actividad de aprendizaje.

Como parte de la estrategia docente, deben elaborarse recursos didacticos
que permitan proporcionar informacion, motivar a los estudiantes, guiar
los aprendizajes, desarrollar habilidades, evaluar los conocimientos y ha-
bilidades, y proporcionar espacios para la expresion y la creacion (p. 0).
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En tal sentido, los elementos que mayor relacion tienen son los métodos
y medios, la articulacion de los contenidos y la posibilidad de identificar
nuevos temas del programa curricular. Por tanto, es importante prestar
atencion a la manera en que se imparte la clase virtual sincronica, pues
aunque existen otras caracteristicas, de acuerdo con los estudiantes estos
son los que mas relacionados estan con su motivacion para aprender.

A partir de los resultados del presente estudio, es recomendable continuar
indagando sobre esta linea de conocimiento, pues seguramente esta
modalidad de trabajo se seguird empleando con mayor recurrencia que
antes del confinamiento por COVID-19. En estudios posteriores se podria
tomar en consideracion la perspectiva de los docentes, para sistematizar las
dificultades y potencialidades encontradas en esta modalidad y proponer
alternativas que ayuden a minimizar los efectos negativos y maximizar los
positivos.
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